Sammanfattning av fragorna fran Skandinaver pa
Phuket till ambassadoren 30/11 2021 pa Phuket

Mail 1 :

1. Varfor har Svenska ambassaden i Bangkok ytterst begransade dppettider for
svenska medborgare att ansoka respektive hamta pass?
Tillganglighetstiden ar begransad till nagra timmar, nagra dagar i veckan. Dessutom har
ambassaden enbart tider for ansokan om pass en dag i veckan under eftermiddagar,
vilket ytterst begransar méjligheterna fér medborgare som inte njuter férdelen av att bo i
Bangkok. Tiderna for hamtning av pass ar annu samre reducerad till en mandag
respektive torsdag per vecka omfattande 1,5 timmar per tillfélle.

2. Hur staller detta sig till reglerna till forvaltningslagen som sager att en myndighet
bor avsatta 2 timmar per veckodag for medborgares angelagenheter?

Beaktande att svenska ambassaden i Bangkok har férhallandevis mycket personal
engagerade ( bla 4 stycken anstéllda chauffrer) och inte kan anses alltfér betungande med
arbetsuppgifter borde tillganglighetstider fér medborgares angeldgenhet och service till
dessa rimligtvis vara en prioriterad fraga och battre anpassad till medborgarnas behov och
inte till den egna personalens bekvamlighet.

3. Hur kommer det sig att andra EU lander har forhallandevis generdsa
tillganglighetstiderfor sina medborgare i vissa fall utan nagon som helst tidsbokning
for sina arenden?

4. Varfor maste Sverige igen vara samst i klassen?

5. Vad och hur tdnker Du medverka till férbattring?

Vanligen, precisera en konkret handlingsplan och aterkoppla till oss.

6. |det fall Dusom ambassadér inte anser att det ar din uppgift att underlatta for
medborgare som ar bosatta i Thailand kommer du att féra fragan vidare och i sa fall
arbeta for en férandring?

7. Ochisa fall hur?

Mail 2

1. Hur har ambassaden sakerstallt att svenskar i Thailand har blivit vaccinerade? Fragan
galler framforallt vi som befinner oss langt fran Bangkok. Hur ser det ut framat med 3:e och
ev 4:e sprutan. detta kommer nog att paga lange.

2. Hur sakerstaller ambassaden att de vaccineringsintyg svenskar far i Thailand galler i
Sverige/EU?

3. Hur ser UD/Ambassaden pa anvandningen av det gula internationella vaccinationskortet.
Det ar som ni val vet utfardat av WHO och har anvants i manga ar fér att dokumentera vilka
vaccinationer man har. Vid resa inom Thailand godkande Air Asia kortet som
vaccinationsintyg. Kommer kortet att vara godkant inom Sverige resp EU?



Mail 3

1. Konsulatet i Phuket. Status. Varfér har vissa intyg t.ex incomeletter flyttas till Bangkok.
Kan inte samarbete med andra nordiska konsulat utvecklas for att t.ex anséka om pass. Hur
ser framtiden ut pa Phuket??

2. Utskriven fran Sverige. Bekymmer nar man tas bort fran adressregistret i Sverige.
Bekymmer med Bankid. Bekymmer att skaffa SIM-kort. Lang tid att bli inskriven nar man
atervander till Sverige. Ar ambassaden medveten om alla dessa problem?? Hur har man
tankt att atgarda dessa saker. Tidplan??

Mail 4

1. Hur ar laget med sjukforsakring for svenskar i Thailand? Svenskar har under manga ar
vantat pa en uppgorelse mellan Sverige och Thailand for att svenskar boende i Thailand ska
kunna fa sjukvard. Andra lander har genomfort férandringar for att underlatta for sina
medborgare. Kan avdrag i deklarationen for privata sjukforsakringar for utskrivna vara en
|6sning??

2.Hur ar status med SINK skatten? Den hojdes plotsligt med 5 % och drabbade manga
svenskar som sjalva dessutom maste betala for sin sjukvard. Nar kommer denna skatt att
aterga till 20%?



